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Wist je dat…

Een inwoner makkelijk een melding kan registreren op de website van ophaler Igean?
Via de contactpagina kom je in één klik bij de juiste afdeling terecht.
Surf naar www.igean.be/contacteerons.

Een nieuwe button 'afval niet opgehaald' op hun website meteen doorlinkt naar het aangepaste
meldingsformulier?
De melder kan op het formulier alle informatie ingeven, waardoor de collega's van klantenbeheer meteen
met alle informatie aan de slag kunnen.
Een melding doorgeven kan bovendien ook buiten de openingsuren van ons klantenbeheer - 24/7.

Heb je vragen over de afvalinzameling of het recyclagepark? Dan kan je terecht op:
over inzameling: https://milieuenveiligheid.igean.be/512/default.aspx?_vs=0_N&id=393
over het recyclagepark: https://milieuenveiligheid.igean.be/eloket/517/default.aspx?
_vs=0_N&v=2&id=43#page

Handige tips voor het correct aanbieden van je afval vind je op www.igean.be/eenmooigebaar.

Vergeet nooit nog om je afval buiten te zetten en blijf op de hoogte van updates, donload de Recycle app.
Deze app is GRATIS beschikbaar voor iPhone en Android.

Toch nog een vraag of vind je het antwoord niet op de Igean-website? Stuur dan een mailtje naar
inzameling@igean.be.
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